Politica de Integridade

1. Objetivo

Esta politica tem como objetivo orientar, direcionar e estabelecer regras e diretrizes para a

implementacao e melhoria continua das agbes de integridade.

As acdes de integridade sdo um conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo & denuncia de violagdes, bem como a aplicagéo eficaz do Cédigo de Etica e
Conduta, politicas e normas internas para: prevenir, detectar e corrigir desvios, fraudes,
irregularidades e praticas ilegais contra administra¢cdes publicas nacionais e estrangeiras e fomentar

e manter uma cultura de integridade no ambiente organizacional.

Visa também orientar e envolver todos os stakeholders na prevencao da corrupcao e fraude e
quaisquer outras atividades ilegais ou violagbdes das politicas internas e da legislacao aplicavel as

atividades do Grupo.

Os stakeholders e todos os que atuem em nome e/ou no interesse do Grupo Bom Jesus estao
obrigados ao cumprimento desta politica, devendo |é-la e considera-la sempre em conjunto com o

Cadigo de Etica e Conduta e demais Politicas do Grupo.

2. Escopo

Esta politica se aplica a todos os colaboradores e empresas do Grupo Bom Jesus. Também se
aplica a terceiros que atuem em nome ou no interesse do Grupo, incluindo fornecedores, parceiros,

consultores e prestadores de servigo.

3. Relacionamento com entidade Governamentais

O Grupo Bom Jesus solicita que todas as interacdes com a Administracdo Publica e demais agentes
da esfera publica ocorram de forma ética, transparente, conduzida por area ou pessoas designadas

de acordo com a lei e seguindo as seguintes regras:

e As relagbes com os agentes publicos devem ser éticas, profissionais, com comunicagao

direta e nitida, de modo a evitar interpretacdes questionaveis;

e Se estiver se comunicando por e-mail ou telefone, recomenda-se usar apenas o e-mail da
empresa ou o telefone corporativo. As atividades realizadas através do telefone deverédo ser

posteriormente formalizadas através de e-mail;

e Antes de uma reunido com um orgéo publico, a sua agenda e pauta deve ser claramente

definida;
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e Caso acompanhem agentes publicos em fiscalizagdes e visitas in loco, os colaboradores e
terceiros somente poderao fornecer informacdes técnicas e operacionais especializadas mediante

apresentacao de documentos solicitados pelas autoridades;

e Os procedimentos para obtencdo e renovacdo de licengas, alvaras e autorizacdes
governamentais devem seguir procedimentos transparentes do 6rgdo publico competente,
independentemente do motivo, sendo proibido o pagamento de quaisquer taxas, a qualquer titulo,

e todas as duvidas deverao ser respondidas por meios oficiais e com argumentos legais;
o Evitar interagcdes com agentes publicos suspeitos;

e Durante reunides com o Agente Publico, caso o colaborador entenda que reunido diverge
da ordem do dia, devera afastar-se imediatamente e solicitar que sua presenca seja documentada

em ata, comunicando o ocorrido ao seu gestor.

4. Conflito de Interesses

e Um conflito de interesses ocorre quando questdes que ndo sejam questdes profissionais
(financeiras, familiares, politicas, pessoais etc.) possam, de algum modo, interferir no julgamento
de um colaborador no desempenho de suas fungdes dentro do Grupo. A seguir estdo algumas

situacdes de conflito de interesses proibidas (mas nao sao exaustivas):
¢ Ultilizar informacdes confidenciais para tomar decisdes de interesse pessoal;

e Aceitar cargos, atribuicbes ou responsabilidades externas de natureza pessoal que possam

impactar o desempenho e a produtividade do Grupo ou auxiliar nas atividades de concorrentes;
e Manter filiacao hierarquica direta com familiares ou relacionamentos amorosos;

e Empregar direta ou indiretamente, parente préoximo ou pessoa com quem tenha
relacionamento pessoal ou que influenciar a contratacdo de terceiros, fora dos principios

estabelecidos de contratacdo com base;

e Estabelecer parceria comercial com empresa pertencente a familiar proximo ou familiar de
colaborador, que goze poder de decisao ou influéncia no contrato, mas sem realizagdo de prévio

processo de contratagdo ou recrutamento;
e Utilizar os recursos do Grupo para satisfazer interesses privados;

e Durante o processo de recrutamento e selecdo, a equipe de Recursos Humanos devera

aplicar o FA 0217 Declaragéao de Conflito de Interesse aos candidatos elegiveis.

e Os colaboradores devem analisar a sua situagao dentro do Grupo e comunicar rapidamente

qualquer possivel conflito de interesses através FA 0217 Declaracao de Conflito de Interesse.
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e O preenchimento da referida Declaracdo deve considerar a situacdo atual e sempre que
houver alteracdo nas condigdes de trabalho ou ocorrer algum potencial situagdo de conflito, o
colaborador devera preenché-lo novamente e encaminhar este formulario ao superior imediato para
analise, o qual devera propor medidas mitigadoras para possiveis conflitos, além de ter que declarar

sua compreensao e concordancia com o preenchimento.

o Apods verificacdo pelo gestor, os formularios que tiverem conflitos de Interesses, serao
encaminhados para o Comité de Riscos e Compliance, que fornecera subsidios com base em

normativos internos.

¢ A realizacao de atividades profissionais externas paralelamente ao trabalho do Grupo Bom
Jesus, exceto as de cunho académico, s6 sao permitidas apds aprovagao do FA 0217 Declaracao
de Conflito de Interesses, ciéncia do Diretor do Departamento e analise e aprovacao do Comité de

riscos e Compliance.

5. Contratagcao/Aquisi¢cao de Bens e Servigos
Sao diretrizes especificas aplicaveis ao processo de Contratagao e Aquisicao de Bens e Servico:

e EXxisténcia nos processos de contratacao do Grupo Bom Jesus, quando da elaboracéo de
contratos, de dispositivo que exija de fornecedores e contratados uma declaragao de inexisténcia
de exploracao de trabalho infantil e adolescente (salvo na condicao de aprendiz) e condicdo analoga

a de escravo;

e Existéncia nos Termos de Parceria, Acordos, Convénios e Contratos com fornecedores, de
clausula especifica que explicite o combate ao trabalho infantil, trabalho adolescente (salvo na

condigao de aprendiz) e na condigao analoga a de escravo;

e Elaboragao de um Plano Anual de Investimentos que apresente a programacéao de obras e

Servicos;

e Promover mecanismos voltados para a identificacdo, avaliagdo e mitigacdo de riscos,

inclusive de fraude;

Todos os contratos deverao prever clausulas de integridade, inclusive, mas nao se limitando, sobre

cumprimento da legislagao tributaria, ambiental, trabalhista e anticorrupgao.

6. Privacidade e Protecdo de dados
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Em conformidade com a Lei Geral de Protegcao de dados (Lei 13.709/18) do Brasil e atendendo
melhores praticas internacionais, o Grupo Bom Jesus possui e disponibilizar ao publico interno e

externo sua PL 0005 Politica de Protecao de Dados Pessoais.

Além disso, devera utilizar todas as medidas técnicas e administrativas cabiveis para salvaguardar
os Dados Pessoais que possui devido a execucao de suas atividades, sendo proibido facilitar os
acessos a terceiros dessas informacdes, exceto nos casos em que seja legalmente ou contratual

permitido.

O Grupo Bom Jesus tem o compromisso com a seguranga, privacidade e protecdo dos dados
pessoais e sensiveis que trata em seus processos, sendo estes de colaboradores, parceiros de
negocio e fornecedores. O Grupo Bom Jesus busca estar em conformidade com as diretrizes de

leis nacionais e internacionais de dados pessoais.
A Seguranca da Informacao abrange principios basicos seguidos pela Grupo Bom Jesus:

e Legalidade e transparéncia e Nao Discriminacado — Tratamento de dados pessoais de forma

justa, transparente em conformidade com a legislagao e regulamentacéao e aplicaveis.

e Limitacdo e adequacéo de finalidade — Utilizagdo de dados de maneira compativel com a

finalidade original para qual os dados foram coletados.

¢ Principio da Necessidade (Minimizacdo dos Dados) - Tratamento de dados com propdsito

especifico.

e Exatidao (Qualidade dos dados) — Adogéo de medidas razoaveis para assegurar que 0S

dados pessoais sejam mantidos preciso e atualizados em relagao a finalidade.

e Retencdo e Limitacdo do Armazenamento de dados — Estabelecimento de processos de

revisao periddica com periodo de retencao definidos.

¢ Integridade e Confidencialidade — Adogdo de medidas técnicas e administrativas contra

tratamentos ndo autorizados e ilegais.

e Responsabilizacdo e Prestagcao de Contas — Cumprimento e implementacéo da Politica de

seguranga de dados pessoais.

7. Canal de Denuncia

O Grupo Bom Jesus mantém um canal confidencial de denuncia, acessivel ao publico interno e
externo, para comunicacdo de descumprimento do Cédigo de Conduta Etica, Politicas e

Regulamentagdo, bem como bem como sugestdes e reclamacgdes.
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Este canal é acessivel a todos os interessados, de forma segura e responsavel, para reportar as
situacdes e contribuir com informacdes a fim de manter um ambiente corporativo ético, integro,
transparente e produtivo. O Grupo Bom Jesus censura quaisquer retaliagcdes contra denunciantes
de boa-fé, garante que todas as denuncias recebidas sejam documentadas, investigadas e contam

com uma equipe dedicada e especifica para essa finalidade, tudo isso sem qualquer preconceito.

O canal de denuncia do Grupo permite que a denuncia seja realizada através de e-mails, conversas
telefébnicas e mensagens de whatssap sendo amplamente divulgado nas unidades do Grupo Bom
Jesus, site, portal corporativo Sénior X, nos murais das unidades de negdécios e demais recursos

destinados ao publico interno e externo.

Colaboradores e todos que se relacionam com a Grupo Bom Jesus podem registrar seus relatos

das seguintes formas:
e E-mail: bomjesus@resguarda.com
e Telefones: 0800 591 2223 | 0800 891 4636
e WhatsApp: (11) 4780 6110

O denunciante podera optar pela comunicagao de forma andénima, garantindo sua total privacidade

e anonimato em todas as etapas de reporte e investigacao.

8. Cédigo de Conduta e Etica

O Cédigo de Conduta Etica do Grupo Bom Jesus, norteiam valores essenciais que possibilitam os
relacionamentos internos e externos com os diversos segmentos da sociedade, de forma a
contribuir para o aperfeicoamento das normas de conduta profissional e a pratica de elevado padrao

ético, visando:

e Disseminagao e o compartilhamento desses valores, servindo de ancora para o exercicio

profissional responsavel;

e Exceléncia dos servicos, governanga corporativa, responsabilidade sécio empresarial,

enfatizando o respeito e a valorizacdo do ser humano, do bem publico e do meio ambiente;

o Estabelecimento de padrbes de integridade de carater, retidao e honestidade no exercicio

profissional;
e Preservacgao da imagem institucional;
e Orientagdo a tomada de decisdes em situagdes de conflito de interesses.

 Divulgagdo e implementacdo do Cédigo de Conduta Etica do Grupo Bom Jesus, bem como

promover treinamentos periddicos aos colaboradores e dirigentes da empresa sobre o tema.
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e Estudo das ocorréncias de descumprimento do Cédigo de Conduta Etica por uma Comiss&o

de Etica ou pela Auditoria Interna, de acordo com as atribuigdes de cada uma.

o Definicdo de padrbes de conduta para que seus administradores, colaboradores ou
terceiros, agindo em nome do Grupo Bom Jesus cooperem com eventuais investigacoes e

fiscalizacOes realizadas por 6rgaos, entidades ou agentes publicos.

e O convivio com os representantes de 6rgaos reguladores e fiscalizadores, bem como com
as equipes de auditoria interna e externa, deve se dar de forma atenciosa, transparente, prestativa
e respeitosa, sempre de acordo com os principios e valores éticos estabelecidos neste Cdédigo e

procurando atender a eventuais solicitacbes de informacgao nos prazos estabelecidos.

9. Treinamento e Comunicagado

O Grupo Bom Jesus entende ser essencial para evolugao, manutencdo e aprimoramento do
ambiente de integridade do Grupo Bom Jesus, agdes continuadas de treinamento e comunicagéo,
especificamente com relagéo a ética e conduta, corrupgao, fraude, lavagem de dinheiro, governancga
e gestdo de riscos, de forma a assegurar o alinhamento e amplo conhecimento dos colaboradores

com relagao as diretrizes, principios e praticas adotadas pela Companhia.

Os treinamentos tém como objetivo capacitar, orientar e manter os colaboradores do Grupo Bom
Jesus atualizados quanto aos procedimentos, leis, diretrizes e melhores praticas, bem como

disseminar a cultura de Conformidade.

A Companhia atua promovendo, de forma continua, acbes de treinamento anuais que podem ser
obrigatérios ou facultativos, para todos os colaboradores e/ou para area especificas, a depender do
tema e dos riscos de cada area. Anualmente é elaborado uma proposta de treinamentos que define
os temas que serdao abordados, o publico-alvo, objetivo, periodicidade e formato. Ao término de
cada treinamento, aplicamos uma avaliagédo de conhecimento, de forma que os resultados sejam

de contribuicdo para aperfeicoamentos e desenvolvimento de novas agdes.

10. Governanga Corporativa

A transparéncia com os acionistas, o mercado e a sociedade, pelo cumprimento das leis, nomas e
regulamentos no sistema financeiro nacional e pela gestao institucional efetivada em modelo que
afirmam o cumprimento da missdo, a continuidade da organizagdo e a geragao de resultados

positivos, adotando-se os seguintes principios:

e Transparéncia — O dever de informar, por parte do executivo principal da diretoria, o

desempenho econdmico-financeiro e os demais fatores.
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e FEquidade - Tratamento justo e igualitario a todos os grupos minoritarios, quer seja dos

acionistas quer seja das demais "partes interessadas” (stakeholders);

e Prestacdo de Contas (accountability) - os agentes da governanca corporativa devem prestar
contas de sua atuacéo a quem os elegeu, integralmente acerca de todos os atos que praticaram no

exercicio de seus mandatos;

11. Penalidades

A nao observancia dos procedimentos desta politica, por parte dos colaboradores, sera examinada
pelo Comité de Etica, Crise, Riscos e Compliance do Grupo Bom Jesus a depender da situagdo em
questao, que podera sujeitar o infrator a san¢des disciplinares adequadas, de acordo com as regras

internas do Grupo Bom Jesus dispostas no Codigo de Conduta.

O Grupo Bom Jesus nao tolera qualquer retaliacdo contra qualquer pessoa, interna ou externa, que
comunique de boa-fé uma violacdo ou suspeita de violagdo a esta Politica ou ao seu Codigo de
Conduta, sendo garantida a confidencialidade acerca da identidade de qualquer pessoa que

comunicar eventual violago.

12. Disposicées Gerais

Os colaboradores do Grupo, sao responsaveis pelo cumprimento este documento, bem como do

Cadigo de Etica e das Leis e regulamentagdes s vigentes.

Os Gestores diretos devem garantir que seus subordinados tenham recebido as orientagbes

necessarias para atender aos requisitos deste documento.

Importante ressaltar que o Grupo Bom Jesus esta comprometido com a integridade, boa reputacgéo,

eficiéncia operacional e responsabilidade socioambiental.

13. Modificagées

A Companhia também se reserva o direito, a qualquer momento, de revisar, modificar, alterar ou
revogar esta Politica, especialmente no caso de qualquer alteracdo essencial ou relevante as leis

ou aos regulamentos aplicaveis a Companhia.

14. Vigéncia

Esta Politica entrara em vigor a partir do momento de sua aprovagao por pelo menos dois Diretores

de administragao com ciéncia e anuéncia dos Acionistas.
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